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Regulamin serwisu internetowego
Aerial Dance Studio

§ 1

Postanowienia wstepne

Serwis internetowy Aerial Dance Studio dostepny pod adresem internetowym
http://www.aerialdancestudio.pl/, prowadzony jest przez Fundacje Cirka z
siedzibg w Warszawie przy ul. Tadeusza Korsaka 6 lok. 90, wpisana do
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem: KRS: 800847, NIP: 1133003073

. Niniejszy Regulamin skierowany jest zaréwno do Konsumentéw, jak i do

Przedsiebiorcow korzystajgcych ze Sklepu i okresla zasady korzystania ze
Sklepu internetowego oraz zasady i tryb zawierania Umow Sprzedazy z Klientem
na odlegtos¢ za posrednictwem Sklepu.

§2

Definicje

Konsument - osoba fizyczna zawierajgca ze Sprzedawcg umowe w ramach
serwisu, ktorej przedmiot nie jest zwigzany bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowa.

Sprzedawca — Fundacja Cirka z siedzibg w Warszawie przy ul. Tadeusza
Korsaka 6 lok. 90, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem:
KRS: 800847, NIP: 1133003073

Klient - kazdy podmiot dokonujgcy zakupdw za posrednictwem Sklepu.
Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna
niebedgca osobg prawng, ktorej odrebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawnag,
wykonujgca we wiasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarczg, ktéra korzysta ze
Sklepu

Sklep - sklep internetowy / serwis prowadzony przez Sprzedawce pod adresem
internetowym http://www.aerialdancestudio.pl/

Umowa zawarta na odlegtos¢ - umowa zawarta z Klientem w ramach
zorganizowanego systemu zawierania uméw na odlegtos¢ (w ramach Sklepu),
bez jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, z wytgcznym wykorzystaniem
jednego lub wiekszej liczby srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ do chwili
zawarcia umowy witgcznie.

Regulamin - niniejszy regulamin Sklepu.

Zamowienie - oswiadczenie woli Klienta sktadane za pomocg Formularza
Zamowienia i zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy
Produktu lub Produktéw ze Sprzedawca.

Konto - konto klienta w Sklepie (w serwisie Active Now), sg w nim gromadzone
sg dane podane przez Klienta oraz informacje o ztozonych przez niego
Zamowieniach w Sklepie.
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Formularz rejestracji - formularz dostepny w Sklepie, umozliwiajgcy utworzenie
Konta.

Formularz zaméwienia - interaktywny formularz dostepny w Sklepie
umozliwiajgcy ztozenie Zamowienia oraz okreslenie warunkow Umowy
Sprzedazy, w tym sposobu dostawy i ptatnosci.

Produkt - dostepna w Sklepie ustuga bedgca przedmiotem Umowy Sprzedazy
miedzy Klientem a Sprzedawca.

Umowa Sprzedazy - umowa sprzedazy Produktu zawierana albo zawarta
miedzy Klientem a Sprzedawcg za posrednictwem Sklepu internetowego. Przez
Umowe Sprzedazy rozumie sie tez - stosowanie do cech Produktu - umowe o
Swiadczenie ustug i umowe o dzieto.

§3
Kontakt ze Sklepem

Adres Sprzedawcy: Fundacja Cirka z siedzibg w Warszawie przy ul. Tadeusza
Korsaka 6 lok. 90

Adres e-mail Sprzedawcy: biuro@aerialdancestudio.pl

Numer telefonu Sprzedawcy: 502 32 32 43

Numer rachunku bankowego Sprzedawcy: 27 1140 2004 0000 3302 917 6206
Klient moze porozumiewac sie ze Sprzedawcg za pomocg adreséw i numerow
telefonéw podanych w niniejszym paragrafie.

Klient moze porozumiec sie telefonicznie ze Sprzedawcg w godzinach 11:00 —
16:00, od poniedziatku do pigtku.

§4

Wymagania techniczne

Do korzystania ze Sklepu, w tym przeglagdania asortymentu Sklepu oraz skfadania

zamoéwien na Produkty, niezbedne sa:
a. urzadzenie koncowe z dostepem do sieci Internet i przeglgdarka
internetowg typu Google Chrome.
b. aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail),
wigczona obstuga plikéw cookies,,
d. zainstalowany program FlashPlayer.

0o

§5

Informacje ogéine

Sprzedawca w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi
odpowiedzialnosci za zakiocenia w tym przerwy w funkcjonowaniu Sklepu
spowodowane sitg wyzszg, niedozwolonym dziataniem oso6b trzecich lub
niekompatybilnoscig Sklepu internetowego z infrastrukturg techniczng Klienta.
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Przeglgdanie asortymentu Sklepu nie wymaga zaktadania Konta. Sktadanie
zamowien przez Klienta na Produkty znajdujgce sie w asortymencie Sklepu
mozliwe jest albo po zatozeniu Konta zgodnie z postanowieniami § 6 Regulaminu
albo przez podanie niezbednych danych osobowych i adresowych
umozliwiajgcych realizacje Zamowienia bez zaktadania Konta.

Ceny podane w Sklepie sg podane w polskich ztotych i sg cenami brutto.
Sprzedawca informuje, iz w przypadku produktow cyfrowych przedmiotem
sprzedazy jest mozliwos¢ skorzystania z wiedzy i doswiadczenia tworcy danego
produktu w formie kursu, ktory systematyzuje nabytg wiedze i doswiadczenie
prowadzgcego. Kurs opiera sie o techniczne aspekty zwigzane z nauczaniem
ruchu, utrzymywaniem uwagi odbiorcOw oraz umiejetnym poprowadzeniem
animaciji w sposob pozagdany przez prezentujgcego dang technike.

Sprzedawca nie oferuje swoim klientom produktéw muzycznych. Obecnosc¢
muzyki lub jej brak w Zzadnym stopniu nie jest elementem ustugi, a Klient
deklaruje, ze muzyka lub jej brak nie wptywa na decyzje o zakupie produktu,
jednoczesnie zostat poinformowany, ze animator w niektérych materiatach w
celach edukacyjnych moze postugiwac sie elementami muzycznymi nie
wykraczajgc przy tym poza granice prawa cytatu lub innych dozwolonych
prawem form nienaruszajgcych interesu tworcow. Klient takg deklaracje sktada,
oswiadczajgc znajomos$¢ i akceptacje regulaminu w trakcie dokonywania
zakupu.

W przypadku produktéow cyfrowych korzystanie z plikéw poza platformg lub ew.
ich pobieranie, kopiowanie, a nastepnie udostepnianie osobom trzecim jest
surowo zabronione. Pliki sg kodowane i uprasza sie o niedzielenie sie nimi, ani
nierozpowszechnianie ich dalej. W przypadku zanotowania zbyt duzej liczby
adresow |IP oraz lokalizacji administrator zastrzega mozliwos¢ trwatego
usuniecia dostepu. Pouczamy rowniez, ze materiaty sg przedmiotem prawa
autorskiego i wszelkie naruszenie ustawy pod katem wykorzystania ich do innych
celow niz prywatnych iuzytku wtasnego, dedykowanego okreslonemu
uzytkownikowi bedzie naruszeniem tego prawa i bezwzglednie egzekwowane.

§6

Zaktadanie Konta w Sklepie

Aby zatozy¢ Konto w Sklepie, nalezy wypetni¢ Formularz rejestracji. Niezbedne
jest podanie nastepujgcych danych: imie, nazwisko, data urodzenia, email,
numer telefonu (w przypadku osoéb niepetnoletnich: imie i nazwisko rodzica)
Zatozenie Konta w Sklepie jest darmowe.

Logowanie sie na Konto odbywa sie poprzez podanie loginu i hasta
ustanowionych w Formularzu rejestracji: http://www.aerialdancestudio.pl/grafik/
na platformie Active Now: https://app.activenow.pl/users/sign_in

Klient ma mozliwos¢ w kazdej chwili, bez podania przyczyny i bez ponoszenia z
tego tytutu jakichkolwiek optat usung¢ Konto poprzez wystanie stosownego
zadania__do Sprzedawcy, w szczegolnosci za posrednictwem poczty
elektronicznej lub pisemnie na adresy podane w § 3.
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§7

Zasady sktadania Zaméwienia

W celu ztozenia Zamoéwienia nalezy:

1.

N

Wypetnic formularz informacyjny znajdujacy sie na stronie
http://www.aerialdancestudio.pl/grafik/ wybierajgc dokfadnie te zajecia, w
ktérych chcemy uczestniczyc;

Po wypetnieniu formularza, zaznaczeniu wszystkich obowigzkowych zgdd,
klikng¢ ,Zapisz sie i zaptaé”,

Po odebraniu od Panstwa ,zamdéwienia”, potwierdzimy je, wysytajgc do Panstwa
email z systemu Active Now potwierdzajgcy przyjecie do informacji zamowienia
oraz prosby o ptatnosc¢.

Wybrac jeden z dostepnych sposobow pfatnosci i w zaleznosci od sposobu
ptatnosci, optaci¢ zamowienie w okreslonym terminie, z zastrzezeniem § 8 pkt 2.

§8

Oferowane metody ptatnosci

Klient moze skorzysta¢ z nastepujgcych metod ptatnosci:
a. Ptatnos¢ przelewem na konto Sprzedawcy
b. Ptatnosci elektroniczne Dotpay.

. Szczegotowe informacje na temat akceptowalnych metod ptatnosci znajdujg sie

na stronach Sklepu.

§9

Wykonanie umowy sprzedazy

Zawarcie Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawcg nastepuje po
uprzednim ztozeniu przez Klienta Zamowienia za pomocg Formularza
zamodwienia w Sklepie internetowym zgodnie z § 7 Regulaminu.

Po ztozeniu Zamowienia Sprzedawca niezwtocznie potwierdza jego otrzymanie
oraz jednoczesnie przyjmuje Zamowienie do realizacji. Potwierdzenie
otrzymania Zamowienia i jego przyjecie do realizacji nastepuje poprzez
przestanie przez Sprzedawce Klientowi stosownej wiadomosci e-mail na podany
w trakcie skfadania Zamowienia adres poczty elektronicznej Klienta, ktora
zawiera co najmniej oswiadczenia Sprzedawcy o otrzymaniu Zaméwienia i o
jego przyjeciu do realizacji oraz potwierdzenie zawarcia Umowy Sprzedazy. Z
chwilg otrzymania przez Klienta powyzszej wiadomos$ci e-mail zostaje zawarta
Umowa Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca.

W przypadku wyboru przez Klienta ptatnosci przelewem, pfatnosci
elektronicznych, Klient obowigzany jest do dokonania ptatnosci w terminie 2 dni
kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy Sprzedazy - w przeciwnym razie
zamowienie zostanie anulowane.
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Ustuga jest wykonywana w terminie wybranym przez Klienta sposrod
dostepnych, przedstawionych przez Sprzedawce.

§ 10
Prawo odstgpienia od umowy

Konsument moze w terminie 14 dni odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy bez podania
jakiejkolwiek przyczyny, jesli nie spozytkowat obiektu sprzedazy.

Bieg terminu okreslonego w ust. 1 rozpoczyna sie od wykonania ustugi.
Konsument moze odstgpi¢ od Umowy, sktadajgc Sprzedawcy oswiadczenie
0 odstgpieniu od Umowy. Do zachowania terminu odstgpienia od Umowy
wystarczy wystanie przez Konsumenta oswiadczenia przed uptywem tego
terminu.

Oswiadczenie moze by¢ wystane za pomocg tradycyjnej poczty, bgdz droga
elektroniczng poprzez przestanie oswiadczenia na adres e-mail Sprzedawcy lub
przez ztozenie os$wiadczenia na stronie internetowej Sprzedawcy - dane
kontaktowe Sprzedawcy zostaty okreslone w § 3. O$wiadczenie mozna ztozy¢
réwniez na formularzu, ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego
Regulaminu oraz zatgcznik do ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach
konsumenta, jednak nie jest to obowigzkowe.

W przypadku przestania oswiadczenia przez Konsumenta drogg elektroniczng,
Sprzedawca niezwtocznie przesle Konsumentowi na podany przez Konsumenta
adres e-mail potwierdzenie otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy.
Skutki odstgpienia od Umowy:

a. W przypadku odstgpienia od Umowy zawartej na odlegto$¢ Umowe uwaza
sie za niezawartg.

b. W przypadku odstgpienia od Umowy Sprzedawca zwraca Konsumentowi
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
oSwiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od Umowy, wszystkie dokonane
przez niego ptatnoéci, Jezeli Konsument wyrazi zgode na rozpoczecie
Swiadczenia ustug przed uptywem 14 dni od zawarcia Umowy sprzedazy,
zostanie mu zwrdcona optata pomniejszona proporcjonalnie
0 wykorzystany czas ustugi.

c. Zwrotu ptatnosci Sprzedawca dokona przy uzyciu takich samych metod
ptatnosci, jakie zostaty przez Konsumenta uzyte w pierwotnej transakcji,
chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sie na inne rozwigzanie, ktore nie
bedzie sie wigzato dla niego z zadnymi kosztami.

§ 11
Reklamacja i gwarancja

1. Sprzedawca jest obowigzany dostarczy¢ Klientowi ustuge wolng od wad.
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W przypadku wystgpienia wady zakupionej u Sprzedawcy ustugi Klient ma prawo
do reklamacji w oparciu o przepisy dotyczgce rekojmi w kodeksie cywilnym.
Reklamacje nalezy zgtosi¢ pisemnie lub drogg elektroniczng na podane
w niniejszym Regulaminie adresy Sprzedawcy.

Zaleca sie, aby w reklamacji zawrze¢ m.in. zwiezty opis wady, okolicznosci
(wtym date) jej wystgpienia, dane Klienta skfadajgcego reklamacje, oraz
zgdanie Klienta w zwigzku z wadg towaru.

Sprzedawca ustosunkuje sie do zgdania reklamacyjnego niezwiocznie, nie
pozniej niz w terminie 14 dni, a jesli nie zrobi tego w tym terminie, uwaza sie,
ze zadanie Klienta uznat za uzasadnione.

W przypadku, gdy na Produkt zostata udzielona gwarancja, informacja o niej,
a takze jej tre$¢, bedg zawarte przy opisie Produktu w Sklepie.

§12
Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

Szczegotowe informacje dotyczgce mozliwosci skorzystania przez Konsumenta
z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen
oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na
stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikow konsumentéw,
organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentow, Wojewodzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej oraz pod
nastepujgcymi adresami internetowymi Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw: http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php;
http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php oraz
http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php.

Konsument posiada nastepujgce przyktadowe mozliwosci skorzystania
z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen:

a. Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do statego polubownego
sgdu konsumenckiego, o ktérym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia
2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U. z 2014 r. poz. 148 z p6zn. zm.), z
wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego z Umowy zawartej ze
Sprzedawca.

b. Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora
Inspekcji Handlowej, zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r.
o Inspekcji Handlowej (Dz.U. z 2014 r. poz. 148 z p6zn. zm.), z wnioskiem
0 wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego
zakonczenia sporu miedzy Konsumentem a Sprzedawca.

c. Konsument moze uzyska¢ bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia
sporu miedzy nim a Sprzedawcg, korzystajgc takze z bezptatnej pomocy
powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub organizaciji
spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw
(m.in. Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentow Polskich).
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§13
Dane osobowe w Sklepie internetowym

Administratorem danych osobowych Klientow zbieranych za posrednictwem
Sklepu internetowego jest Sprzedawca.

Dane osobowe Klientow zbierane przez administratora za posrednictwem
Sklepu internetowego zbierane sg w celu realizacji Umowy Sprzedazy, a jezeli
Klient wyrazi na to zgode - takze w celu marketingowym.

Odbiorcami danych osobowych Klientow Sklepu internetowego moga by¢:

W przypadku Klienta, ktory korzysta w Sklepie internetowym ze sposobu
ptatnosci elektronicznych lub kartg ptatniczg Administrator udostepnia zebrane
dane osobowe Klienta, wybranemu podmiotowi obstugujgcemu powyzsze
ptatnosci w Sklepie internetowym. Klient ma prawo dostepu do tresci swoich
danych oraz ich poprawiania.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie
wskazanych w Regulaminie danych osobowych niezbednych do zawarcia
Umowy Sprzedazy skutkuje brakiem mozliwosci zawarcia tejze umowy.
Szczegoty i sposbéb przetwarzania danych sg dostepne tutaj w polityce
prywatnosci w stopce strony http://www.aerialdancestudio.pl/

§ 14
Postanowienia koncowe

. Umowy zawierane poprzez Sklep internetowy zawierane sg w jezyku polskim.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu
z waznych przyczyn to jest: zmiany przepisdbw prawa, zmiany sposobow
ptatnosci i dostaw - w zakresie, w jakim te zmiany wptywajg na realizacje
postanowien niniejszego Regulaminu. O kazdej zmianie Sprzedawca
poinformuje Klienta z co najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem.

. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie

powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegolnosci:
Kodeksu cywilnego; ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng; ustawy
0 prawach konsumenta, ustawy o ochronie danych osobowych.

. Klient ma prawo skorzystac¢ z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamaciji

i dochodzenia roszczen. W tym celu moze ztozy¢ skarge za posrednictwem
unijnej platformy internetowe;j ODR  dostepnej pod adresem:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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Zatgcznik nr 1

Miejscowosé, data

Imie i nazwisko konsumenta(-6w)
Adres konsumenta(-6w)

Nazwa i adres przedsiebiorcy

Oswiadczenie
o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtos¢
lub poza lokalem przedsiebiorstwa

Ja/My (%), niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym(*)
odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujacych rzeczy(™) ........ccoooviiiiiiiiiii
umowy dostawy NAstepUjgCYCh rZECZY(™) ....vuvuinie i

umowy o dzieto polegajgcej na wykonaniu nastepujgcych rzeczy/o swiadczenie nastepujgcej

Podpis konsumenta(-ow)

(*) Niepotrzebne skresli¢
1 poda¢, jezeli umowa dotyczyta $wiadczenia ustug
2 poda¢, jezeli umowa dotyczyta zakupu towaru
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